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Im Strukturteil wird nur die Erfassung von Provisionssatzen der Vermittler sowie die Erfassung von zu
erwartenden Provisionen und Courtagen erklart. Die Buchung von Zahlungseingangen sowie
Provisionsabrechnungen sind gleich der Normalversion. Diese entnehmen Sie dem Hauptteil des Handbuches.

Die Strukturabrechnung von AGENTURA ist vielseitig. Bei speziellen Anspriichen der Provisionserfassung und
Einstufung der Vermittler gibt es meist Losungen, welche auf den ersten Blick nicht zu erkennen sind. Rufen Sie
uns in solchen Fallen an. Wir werden versuchen, eine Losung mit lhnen zu finden.
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1 Berechnungsvarianten der Vermittlerprovisionen

Es gibt in AGENTURA 3 verschiedene Varianten der Provizionsberechnung:  Der Vermittler erhal....
Berechnung von Vermittlerprovisionen. Fir eine von (" ... % v dgenturanspruch inkl. Stornorezerve

diesen sollten Sie sich entscheiden, da sich das " .. % v dgenturanspruch ohne Stomoreserve

Programm diese Auswahl einmal merkt und sie bei (¢ .. %/ %0 /MB der Provisionsgrundlage

jeder Berechnung anwendet, bis Sie eine andere

auswahlen. S_|e mL_JSSten sich _ansonSten merkgn, B auf Stiuktur aufteilen Provisionen berechnern ==
welcher Vermittler mit welcher Variante berechnet wird

usw.

Mit welcher Variante gearbeitet wird, wahlen Sie direkt in der PROVISIONSVERWALTUNG erst zum Schluss bei
der Erfassung des Kundenvertrages aus, Seite Provisionen. Unter Punkt 5 ist noch einmal zusammengefasst,
was Sie wo eintragen mussen.

Fir welche Variante Sie sich entscheiden, sollten Sie gleich ab Beginn der Struktureinrichtung festlegen, damit
auch die jeweiligen Strukturstufen darauf abgestimmt werden kénnen. Eine Anderung ist zwar jederzeit moglich,
jedoch sehr wahrscheinlich mit Mehr-Arbeit verbunden, da die Strukturstufen evtl. dann noch einmal geéandert
werden muissen. Daflir werden dann die Standard-Strukturstufen geandert und bei allen Vermittlern automatisch
(mit manuellem Anstoss) neu angelegt.

Vorerst eine kurze Erlauterung, worum es bei den drei unterschiedlichen Berechnungsvarianten geht.
Entscheiden Sie sich fur eine Variante, denn nach dieser werden die Struktur-Vorgaben und Provisionsséatze im
VERMITTLER-Formular festgelegt. Fir eine andere Variante kdnnen diese Vorgaben schon wieder ganz anders
auszusehen haben.

Provisionsberechnung: Der Vermittler erhalt...

...% v. Agenturanspruch inkl. Stornoreserve

Der Vermittler erhdlt hier den Struktursatz seiner Stufe von der Bruttoprovision der Agentur (beispielsweise 45%
von der Provision der Agentur inkl. der Stornoreserve, die eigentlich die Gesellschaft einbehalt, also in der
Agentur vorerst gar nicht erst ankommt. Hierbei besteht die Gefahr, dass Sie mehr auszahlen, als die Agentur
vorerst einnimmt.

Bei dieser Variante brauchen keine konkreten Provisionsséatze im Vermittlervertrag erfasst werden. Lediglich die
Sparte muss mit einem Satz grosser als Null erfasst werden. Es gibt jedoch dafur eine Vorerfassungsmaoglichkeit
mit Ubernahme in alle Vermittlervertrage.

...% v. Agenturanspruch ohne Stornoreserve

Der Vermittler erhalt hierbei den Struktursatz seiner Stufe von der Nettoprovision der Agentur. Die Stornoreserve,
welche die Gesellschaft einbehélt wird hierbei vor der Berechnung der Vermittlerprovision abgezogen und davon
der Vermittleranspruch berechnet (beispielsweise 45% des Geldeingang in der Agentur. Dies ist die gangigste
Berechnungsvariante fur Vermittleranspriiche und die sicherste, da Sie nicht versehentlich mehr auszahlen
kdénnen, als die Agentur eigentlich vorerst einnimmt.

Bei dieser Variante brauchen keine konkreten Provisionssétze im Vermittlervertrag erfasst werden. Lediglich die
Sparte muss mit einem Satz grosser als Null erfasst werden. Es gibt jedoch dafur eine Vorerfassungsmaglichkeit
mit Ubernahme in alle Vermittlervertrage.

...% / %o / MB der Provisionsgrundlage

Entweder kann der Vermittler einen konkreten Prozentsatz oder Promillesatz oder MB-Satz bekommen oder aber
von diesem Satz seine Strukturstufe (45% von 5MB beispielsweise).

Fir letztere Variante muss fir jeden Vermittler im Vermittlervertrag bei jeder Sparte ein Provisionssatz hinterlegt
werden, von welchem aus seine Stufe wiederum berechnet wird.

...% / %o / MB der Provisionsgrundlage aber mit ganz konkreten Satzen

Wenn die Vermittler einen genauen Prozentsatz oder Promillesatz oder MB-Satz bekommen sollen und der
Ubergeordnete Vermittler genau seinen hdéheren Prozentsatz oder Promillesatz oder MB-Satz bekommen soll,
missen hier die Strukturstufen alle mit 100 hinterlegt werden (100% von 5MB).

Fir diese Variante muss fur jeden Vermittler im Vermittlervertrag bei jeder Sparte ein genauer Provisionssatz
hinterlegt werden. Nachteil bei dieser Variante ist, dass Sie den Vermittler nur mittels neuer Provisionssatze in
jeder Sparte hochstufen kénnen und nicht einfach auf eine andere Stufe setzen kdnnen. Diese Variante ist
eigentlich keine richtige Strukturvariante.
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2 Formular Standard-Struktur-Vorgaben

(Hauptmenii, EINSTELLUNGEN, STRUKTURVORGABEN)

In AGENTURA konnen Sie Standard-Struktur- | serasmiariagbn ==
. . - Datei  Optionen

Vorgabesatze fir lhre Strukturstufen hinterlegen, 5

die dann bei Anlegen eines neuen Vermittlers || feidimaisi.

o Egenumsali | |
0000% 10000% 000z

iibernommen werden kénnen. Die ausserdem bei || i % e
den Vermittlern hinterlegten  Provisionssétze ot L mmy ey W
werden dann mit der dort angegebenen Stufe B mmx  wwx W
multipliziert und somit die Provision berechnet. E ;EEE QEEE }EEE
Wenn  Sie  fur lhre  Agentur  eine e | -
Provisionsabrechnung erstellen mochten, SO || tsris e VZZ:,ZZE'ESEW,M‘.we ﬁge"“”gi‘énm; e
muss die Agentur auf die Stufe 1 gesetzt werden. ||y weoecos Moo 4 @mr ame
Um sich diesen Frage noch freihalten zu kdnnen, || &Esaiist.. —{ifterfond . 4 = mox 12
erfassen Sie auf jeden Fall eine Stufe 1 mit 100% || pasmsmammomn 080 e m— T —r—T
und einer Stornoreserve von 0. Die Eigenprovision || fims == T T N I
sowie die Anteilprovision sollte in der Stufe 1 dann | B I,

100% betragen. Somit kdnnen Sie immer noch TARIFVorgsa

. . ufe Provisionsanteil
entscheiden, ob die Agentur auch abgerechnet ||&esmimeimmea :“”5“".”"*'"?“”*”“,‘{"' [Ets skt
werden soll, indem Sie die Agentur spéater im ||meke I T
VERMITTLER-Formular auf die Stufe 1 schliisseln. |[Aheselitnir™  Jasmen s 7 ©omr oy
lhre Vermittler werden ab der Stufe 2 abwarts | Zsfmiimie=s Jmm  ees Jos mws sa
angesiedelt. Nachteil bei einer AgenturabrechnNung || s tatsuien asv awden d &

8 o &

ist, dass bei allen Produktionsberichten die
Nettoproduktion gleich Null ist, da alle Provisionen verteilt werden. Die Agentur wird dann als ganz normaler
Vermittler gefihrt und bekommt alle Provisionen, bis die 100% sozusagen ,voll sind®.

Im Allgemeinen werden jedoch Agenturen selbst nicht abgerechnet. Sie kénnen anhand der Nettogewinne in den
Produktionsberichten den Gewinn Ihrer Agentur mit oder ohne den Stornoreserveeinbehalt von lhren Vermittlern
betrachten.

2.1 Eigen-und Anteilprovision

(Hauptmenii, EINSTELLUNGEN, STRUKTURVORGABEN)

Eigenprovision

Alle Vertrage, die vom VM selbst geschrieben wurden, sind Eigenproduktion, auch wenn ein zweiter VM daran
beteiligt ist (zwei Abschlussvermittler). Auch fiir den zweiten VM ist dieses dann die Eigenproduktion.

Anteilprovision

Anteilprovision bekommt ein VM fir alle Vertrdge, die durch seine Untervermittler geschrieben werden. Die
Anteilprovisionen werden direkt zum Ubergeordneten Vermittler hoch gerechnet.

Der ubergeordnete Vermittler bekommt den Differenzbetrag zwischen
» dem Prozentsatz in seiner Stufe der Anteilprovision
» und dem Prozentsatz der Stufe der Eigenprovision des untergeordneten Vermittlers.

Die Felder dieser Spalte dirfen nicht leer bleiben. Wenn keine Anteilprovision bei einem Vermittler gezahlt
werden soll, tragen Sie eine Null ein.
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2.2 Standard-Vorgaben

(Hauptmentii, EINSTELLUNGEN, STRUKTURVORGABEN)

(oberer Teil + oberer Navigator)

Die hier eingetragenen Standard-Vorgaben gelten bei spaterer Ubernahme in den Vermittlervertrag fiir alle
Sparten.

» Klicken Sie auf das Plus-Zeichen des oberen Navigators und erfassen Sie wie in der Abb. lhre
Strukturstufen.

» Fur jede neue Zeile einmal auf das Plus-Zeichen klicken, damit eine leere Zeile eingefiigt wird.

Beispiel Eigen- und Anteilprovision sind gleich

Tragen Sie unter Anteilprovision die gleichen Zahlen ein, wie unter Eigenprovision. Diese Variante ist
Ubersichtlicher und gewahrleistet, dass Sie an lhre Vermittler nicht mehr auszahlen, als Sie an Geld insgesamt
bekommen haben.

Stufe  Eigenprov. Anteilprov. Reserve
1 90% 90% 10%
2 85% 85% 10%
3 75% 75% 10%
4 65% 65% 10%
5 60% 60% 10%
6 55% 55% 10%
» Vermittler A ist auf Stufe 5 und bekommt fiir einen Vertrag 60% Eigenprovision.

» Vermittler B ist sein vorgesetzter Vermittler, befindet sich auf Stufe 2 und bekommt hochgerechnet bis 85%
Anteilprovision, demnach 25% ausgezahlt. Insgesamt ausgezahlt werden 85%.

» Der Rest bis zu 100% (15%) wird nicht an Vermittler verteilt und wird als Nettogewinn in den
Produktionsauswertungen ausgewiesen.

Stornoreservesatz

Tragen Sie hier ein, welchen Prozentsatz das Programm von der errechneten Vermittlerprovision als
Stornoreserve buchen soll. Dieser Satz gilt fur alle Vermittler, es sei denn, Sie legen speziell fir den einen oder
anderen Vermittler direkt im VERMITTLER-Formular bei diesem Vermittler einen anderen Satz fest.

Beispiel Eigen- und Anteilprovision sind unterschiedlich

Tragen Sie unter Anteilprovision von der Eigenprovision abweichende Séatze ein, so erhalten die Vermittler auch
nur bis zum eingetragenen Satz die Anteilprovision von dem, was ein untergeordneter Vermittler schreibt. Achten
Sie jedoch unbedingt darauf, dass die Anteilprovision nicht Uber dem Eigenprovisionssatz liegt. Sie zahlen
ansonsten unter Umstanden an lhre Vermittler mehr Geld aus, als Sie eingenommen haben.

Stufe  Eigenprov. Anteilprov. Reserve
1 90% 85% 10%
2 85% 80% 10%
3 75% 70% 10%
4 65% 60% 10%
5 60% 58% 10%
6 55% 50% 10%

» Vermittler A ist auf Stufe 5 und bekommt fiir einen Vertrag 60% Eigenprovision.
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» Vermittler B ist sein vorgesetzter Vermittler, befindet sich auf Stufe 2 und bekommt hochgerechnet bis 80%
Anteilprovision, demnach 20% ausgezahlt.

» Insgesamt ausgezahlt werden 80%.

» Der Rest bis zu 100% (20%) wird nicht an Vermittler verteilt und wird als Nettogewinn in den
Produktionsauswertungen ausgewiesen.

» Es verbleibt in diesem Beispiel 5% mehr Provision als im ersten Beispiel bei der Agentur.

Stornoreservesatz

Tragen Sie hier ein, welchen Prozentsatz das Programm von der errechneten Provision als Stornoreserve buchen
soll. Dieser Satz gilt fir alle Vermittler, es sei denn, Sie legen speziell fir den einen oder anderen Vermittler direkt
im VERMITTLER-Formular bei diesem Vermittler einen anderen Satz fest.

2.3 Abweichende SPARTEN-Vorgaben

(Hauptmeni, EINSTELLUNGEN, STRUKTURVORGABEN)

(mittlerer Teil + mittlerer Navigator)

Wenn die Strukturstufen nicht in jeder Sparte gleich sein sollen, miussen abweichende Vorgaben in den
entsprechenden Sparten definiert werden. Bei spaterer Ubernahme in den Vermittlervertrag (Bereich Sparten-
Provisionen) werden dann diese abweichenden Stufen eingefligt.

Sind fur bestimmte Sparten keine abweichenden Vorgaben definiert, werden die Standard-Struktur-Vorgabesatze
(die Zahlen im oberen Teil) beim Vermittler eingefligt. Die Ubernahme der Strukturstufen muss im VERMITTLER-
Formular manuell angestossen werden.

&) Standard-Struktur-Vorgaben Lth
Datei Optionen
—Standard-Vorgaben
P Provizionzanteil | -
fest. Sie gilt fiir alle Sparten, Shufe | - - ——— Stornareservesatz
fiir die keine eigenen Yorgaben [Eigenumsatz Arteilsgeschift |
im unteren Bereich getroffen werden. L 1 100,00 % 100,00 % 0,00 %
L] 2 90,00 % 90,00 % 10,00%
LI 3 80,00 % 20,00 3% 10,00 %
+ = -~ _ 4 70,00 % 70,00 % 10,00%
L] B 60,00 % 60,00 % 10,00%
L] B 50,00 % 50,00 % 10,00%
_ 7 42,00 % 4200% 10,00%
_ g 40,00 % 40,00 % 10,00%
L] 9 20,00 % 2000 % 10,00%
_ 10 8.00% 800 % 000z _
—Abweichende SPARTEM - orgaberr
- | Provigionsanteil |
Hier legen Sie die abweichenden van Standard ibemehmen S |Eigenumsatz mgeschéft |St0m0resewesatz
Struktursatze fest. Spartenkiirzel - Ld 1 100,00 % 100,00 % 0.00%
Mur in den Sparten, welche von den M|Agertura L 2 90,00 :/e 90,00 :/° 10,00 :/e
Standard-Stuktur-vorgaben _|Aahetz LI & 80,00 % 80,00 % 10,00 %
abweichen, brauchen Sie dis _|#ktienFond L 4 70,00 3 70,00 3 10,00 3
abweichenden Werte 2u erfassen. |4k ames ] 5 60,00 % 0.00 % 1000 %
Sie miizzen jedoch dann fur alle Stufen _|ARJENF L & 50,00 % 50,00 % 10,00 %
die Sparten-35tze sintragen, auch _|BauHernH L] 7 42,00 % 42,00 % 10,00 %
e _|Bauleist i 8 40,00 % 40,00 % 10,00 %
’ _ |BetrtHEBau _ 9 20,00 % 20,00 % 10.00%
+ - Fy
—Abweichende TARIF-orgaberr
. - | Provizgionzanteil A
Abweichend von den Sparten-Struktur- von Sparte Libernehmen %, Stufe |Eigenumsatz —’—Anteilsgeschéft
Satzen kihnen Sie auch bei Einzeltarfen - - - — —
abweichende Struktur-Stufen-5 atze Tarifbezeichnung)Firma i L 1 100,00 % 100,00 %
hinterlegen. M 10 Sparten ASAsaftl | _| 2 90,00 % 90,00 %
1E Spart ASAzoft ] 3 80,00 % a0.00%
Wwenn Sie bei Einzeltarifen abweichende 1g i ASASDF | 4 2000 % 2000 %
Provizsionszatze bei den Vermittlern [ERE sl - Lo Lo
festlegen, so miizzen Sie auch 304aufCD ASAsoft! | 5 BO00 % £0,00 %
entsprechende Struktur-Stufen-S atze bei A05auiCh AShsoft! | E 50,00 % 50,00 %
izl olbintereoe} 5 Sparten AShsaft] ~ 7 42,00 % 42,00 %
alle T arifstufen auf Wi zuweisen 1 b 1
+ - S

In dieser Abb. sind fiir die Sparte HR (Hausrat) abweichende Strukturvorgaben definiert. Bleiben Sparten- und Tarif-Vorgaben
leer, so Ubernimmt das Programm bei der Stufenibernahme in den Vermittlervertragen die oben definierten Standard-
Vorgaben.
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Beispiel

Im oberen Bereich Standard-Struktur-Vorgaben haben Sie alle Stufen erfasst und dementsprechend mit den
Strukturstufensatzen gefuillt.

Nun sollen aber in der Sparte Hausrat nicht die generellen Standard-Struktur-Vorgaben gelten sondern andere.

Um nun in der Sparte Hausrat (HR) nicht manuell die einzelnen Stufen anlegen zu missen, kdnnen Sie
zumindest vorerst die Strukturstufen von der oberen Tabelle in die mittlere Tabelle Gibernehmen. Klicken Sie dazu
auf die Schaltflache ,von Standard ibernehmen®.

Im Anschluss daran kénnen nun die eingefligten Standard-Sparten-Vorgaben geandert und gespeichert werden.

—Abweichende SPARTEN-Yorgaberr
Provisionz el

Eigenumszatz |Anteilsgeschéfl

100,00 % 100,00 % 0,00 %
85,00
50,00
70,00
50,00
50,00
42,00
40,00
20,00

won Standard libernehmen %, Stufe Starnoreservesatz

Hier legen Sie die abweichenden
Struktureatze fest, Spartenkiizel -

Mur in den Sparten, welche won den — Gebiefude l
Standard-Stukbur-vorgaben _|Gebsublas
abweichen, brauchen Sie die Geschaftsy

abweichenden Werte zu erfassen. GEY

|
ool
o|olojooD
ooa oo
el e el

Sie miiszen jedoch dann fir alle Stufen _|Glas
die Sparten-5&tze eintragen. auch H+GrunHaft
wenn diz Abweichung nur eine der HE
Stufern betrifft.
_|HR+Glas

i
-
=
=]
=]
@

||
e
-
o
=
=
e

(A I R B R B P TR R S

s
=
=
frm]
=
[t

+ = v X

Statt der ibernommenen 90% in Stufe 2 geben Sie beispielsweise hier 85% ein.

Tragen Sie hier bei jeder Stufe ein, welchen Prozentsatz das Programm von der errechneten Vermittlerprovision
als Stornoreserve buchen soll. Dieser Satz gilt fur alle Vermittler, es sei denn, Sie legen speziell fir den einen
oder anderen Vermittler direkt im VERMITTLER-Formular bei diesem Vermittler einen anderen Satz fest.

Soll Ihre Agentur auch abgerechnet werden, so tragen Sie unter Stornoreservesatz auf der Stufe der Agentur ,0°
ein, bei den Vermittlern jeweils die einzubehaltende Stornoreserve. Die einbehaltene Stornoreserve der Agentur
von den Gesellschaften wird im Formular Gesellschaften/Seite Vertrage erfasst.

2.4 Abweichende TARIF-Vorgaben

(Hauptmenii, EINSTELLUNGEN, STRUKTURVORGABEN)

(unterer Teil + unterer Navigator)
Nun soll in einem bestimmten Hausrat-Tarif eine noch andere Standard-Struktur-Vorgabe gelten.

Markieren Sie den entsprechenden Tarif, angezeigt werden alle im AGENTURA erfassten Tarife aller
Gesellschaften. Achten Sie hierbei auf die daneben angezeigte Gesellschaft (Firma).

Klicken Sie nun wieder auf die Schaltflache ,von Sparte Ubernehmen®. Die Standard-Sparten-Vorgaben werden
nun aus der mittleren Tabelle in die unterste Tabelle der Standard-Tarif-Vorgaben tbernommen und kénnen
weiter bearbeitet werden.

—Abweichends TARIF-Yorgabern
i von Sparte Libemehmen Stufe micisiorisoayed 1
Abweichend vor den Sparten-Stuktur- R Eigenumszatz |&inteilsgeschalt
Satzen konnen Sie auch bei Einzeltarifen " . - — -
abweichende Struktur-Stufen-5 dtze |Tar|fbeze|chnung| Firma | o 1 100,00 % 100,00 %
Finterlegen. MHR wilBa e M 55,00 % 85,00 %
% 00 %
‘Wient Sie bei Einzeltarifen abweichends EE Eebek: EEbEFa} = i sggg o ?g gg P
Frovisionssatze bei den Yermittlern e aRSISE || ke Lo &2
festlegen, so miiszen Sie auch HR Kampakt Baperisct | ] 50,00 % 50,00 %
e_ntsplec:he_nde Struktur-Stufan-Sétze bei HR Comfort Basler [& g ROLO0 % 50,00 %
ceelenisnlipletzosn HRGrund Basler (& ~ | 7 42,00 % 42,00 %
alle Tarifztufen auf%Yh zumweizen 4 : ]
+ - -

Geltscht werden die Datenséatze einzeln mit dem Minuszeichen unter der jeweiligen Tabelle.

Beim einfugen oder andern dieser Vorgaben in dieser Maske kann sich nichts in den Vermittler-Vertragen
verstellen, da dort die Ubernahme aller Vorgaben manuell angestossen werden muss.
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3 Das Vermittler-Formular

3.1 Anlegen lhrer Agentur

(Hauptmeni, VERWALTEN, VERMITTLER)

3.11.1 Seite Stamm

Ilhre Agentur sollte unbedingt unter dem Vermittler-Nr. 1 laufen. D.h. die Daten des mitgelieferten Vermittlers Nr.
Uberschreiben Sie einfach auf der Seite Stamm mit lhren Agenturdaten. Speichern. Mehr Daten werden fur lhre
Agentur nicht erfasst, auch kein Vertrag. Die Provisionssatze, welche die Agentur von der Gesellschaft erhalt
werden alle im Formular GESELLSCHAFTEN erfasst.

Fir die Angaben und das Firmenlogo auf den Provisionsabrechnungen an die Vermittler missen Sie das
Formular OPTIONEN unter EINSTELLUNGEN im Hauptmeni bearbeiten.

3.1.2  Wenn die Agentur auch abgerechnet werden soll...

3.1.21 Seite Stamm

Ilhre Agentur sollte unbedingt unter dem Vermittler-Nr. 1 laufen. D.h. die Daten des mitgelieferten Vermittlers Nr.
Uberschreiben Sie einfach auf der Seite Stamm mit Ihren Agenturdaten. Speichern.

3.1.2.2  Seite Vertrag

» Klicken Sie auf der Seite Vertrag im Vertrags-Navigator (oben rechts) auf das Plus-Zeichen, ein neuer
Datensatz wird eingefligt.

» Erfassen Sie ein Datum fir diesen Vertrag.
» Markieren Sie das Kéastchen ,Aktueller Vertrag“ mit einem Hakchen.

» Im Feld ,aktuelle Strukturstufe geben Sie ein 1 ein, diese Stufe sollte ja bei den Struktur-Vorgaben mit 100%
in diesem Fall hinterlegt werden.

» Als vorgesetzten Vermittler tragen Sie nichts ein.
» Das Feld ,maximale Stornoreserve" bleibt leer.

Das Feld ,aktueller Stornoreservestand” wird normaler Weise vom Programm selbst bedient, jedoch nur, wenn
Sie in den Strukturstufen der Agentur auch einen Stornoreservesatz angeben wirden. Die Stornoreserve der
Agentur wird jedoch bereits im Formular GESELLSCHAFTEN geregelt und ware hier somit doppelt gemoppelt
und auch noch falsch, da das Programm ansonsten ....Bruttoprovision minus Stornoreserve von der Gesellschaft
minus Stornoreserve davon... rechnen wirde.

Die Agentur wird bei dieser Variante als ganz normaler Vermittler betrachtet, der ebenfalls eine Provision
bekommt und zwar die gesamte abzuglich der Vermittlerprovisionen, so dass nichts mehr als Nettogewinn ubrig
bleibt.

Sie missen nun fir Ihre Agentur, wie fur alle Vermittler die einzelnen Provisionssatze einfiigen (unter Sparten-
Provisionen). Dies lesen Sie bitte weiter unter Punkt 3.2 (Vertrag fur lhre Vermittler anlegen) da die Agentur wie
ein Vermittler behandelt wird.

Handelt es sich bei lhrer Agentur um eine Gesellschaft, beispielsweise eine GbR, in der mehrere Inhaber
vorhanden sind, so schliisselt man die GbR als Vermittler-Nr. 1, jedoch ohne einen Vermittlervertrag ein. Die
Inhaber werden dann als ganz normale Vermittler wiederum (mit Vermittlervertrag) angelegt, die bis zu dem
Prozentsatz ihrer Strukturstufe ihre Provision erhalten.

11
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3.2

Vertrag fur Ihre Vermittler anlegen

(Hauptmeni, VERWALTEN, VERMITTLER)

3.2.1  Vertrag anlegen

@ Vermittler &J

Datei Bearbeitung Optionen Druck
Ubersichl] Stamm] Akte ] Teimine Verrag ]Kunlu ] Vertragshislurie]

Vertlagshistorie anlegen m % - > =R - o % & §'
Wertragsnummer 118200 Armerkung |autAnlage Erstvertrag
ll:aktuelw Pravisiohgvereinbarungen -
D atum Gekindigt zum| Aktuel
Vertragsdatum 21120m Moz.11.2001 v ]
Bl - Struktur worgesetzter Mitarbeiter ﬂ ‘Muster'l,Harry, 10245 hd 2
Eg=titng aktuelle Stiukturstute 13
Stomareservesatz 10 maximale Stamoreserve 1.000,00 £
Biirokostensatz i} aktueller Starmareservestand W/2IE 2 neu berechnen i
» Gehen Sie zum entsprechenden Vermittler und wechseln Sie auf die Seite Vertrag.
» Klicken Sie im Vertrags-Navigator (oben rechts) auf das Plus-Zeichen, ein neuer Datensatz wird eingefugt.
» Erfassen Sie ein Datum fiur diesen Vertrag.
» Markieren Sie das Kéastchen ,Aktueller Vertrag“ mit einem Hakchen.
> Das Feld ,Stornoreservesatz ist nur informativ, die Stornoreservesatze werden Uber die einzelnen
Strukturstufen geregelt.
» Der Burokostensatz wird zurzeit noch nicht fir Berechnungen im Programm bendétigt, er dient lediglich der
Information fur Sie, falls die Vermittler monatlich eine anteilige Biiromiete zu zahlen haben.
» Speichern Sie die Eingaben mit dem Hékchen im oberen Navigator.

Der untere Bereich teilt sich in Sparten-Provisionen und Tarif-Provisionen, die jeweils darunter befindlichen
Navigatoren sind fir die Bearbeitung zu nutzen.

Das Programm hat nun eine Vertragsnummer generiert.

Der Vertrag ist jetzt angelegt, jetzt missen die Detaildaten des Vertrages festgelegt werden.

3.2.2 Die Struktur-Einstufung fur die Vermittler

(Hauptmeni, VERWALTEN, VERMITTLER, Seite Vertrag)

Bevor Sie die Vermittler einstufen, sollten Sie die Standard-Strukturvorgaben lhrer Agentur festgelegt und im
Formular Standard-Strukturvorgaben hinterlegt haben (Punkt 0).

Haben Sie das getan...

>

>
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Klicken Sie auf den Pfeil am Ende des Feldes ,vorgesetzter Vermittler* und klicken Sie den vorgesetzten
Vermittler fur den hier neu angelegten Vermittler an.

Hinter dem Feld wird die Strukturstufe des vorgesetzten Vermittlers angezeigt.

Im Feld ,aktuelle Strukturstufe geben Sie die Stufe ein, auf der sich der neu angelegt Vermittler befinden
soll.

Die Stufen mussen nicht aufeinander folgend sein.
Der neue VM kann sich auch auf der Stufe 5 befinden und einen vorgesetzten VM auf der Stufe 2 haben.

Im Feld ,maximale Stornoreserve” geben Sie den Betrag ein, der sich maximal in lhrer Agentur fir den neu
angelegten Vermittler ansammeln soll.

Das Feld ,aktueller Stornoreservestand“ steht am Anfang auf Null. Hier wird nach spateren
Provisionsbuchungen immer der aktuelle Stand der Stornoreserve angezeigt, der sich bereits in lhrer Agentur
fur den Vermittler angesammelt hat.

Speichern Sie die Eingaben mit dem Hakchen im Vertrags-Navigator ab.
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3.2.3 Feld maximale Stornoreserve

(Hauptmenu, VERWALTEN, VERMITTLER, Seite Vertrag)

In diesem Feld geben Sie an, bis zu welchem Betrag fur dieses Vermittler die Stornoreserven berechnet bzw.
einbehalten werden sollen. Geben Sie hier beispielsweis 1000€, so werden nur Stornoreserven bis 1000€
berechnet, ab dann wird in den Kundenvertrdgen beim berechnen der Vermittler-Provisionen keine
Stornoreservebetrage mehr einbehalten.

Zu beachten ist hier jedoch unbedingt, dass Stornos zuerst gebucht werden missen, da somit ja wieder
Stornoreserven frei werden bzw. der maximale Stand der Stornoreserve nach einem Storno nicht mehr erreicht
sein wird. Ansonsten kénnte der Fall eintreten, dass Sie erst 100 Vertrdge ohne Stornoreserve bei diesem
Vermittler berechnen lassen und hinterher vielleicht durch ein Storno wieder viel Platz ist bis zum maximalen
Stand der Stornoreserve.

3.2.4  Sparten-Provisionen anlegen

(Hauptmeni, VERWALTEN, VERMITTLER, Seite Vertrag)

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, Vermittlerprovisionen zu berechnen.

Je nachdem, wie es in lhrer Agentur/Firma ublich ist, missen die Sparten-Satze unterschiedlich angelegt werden.
Legen Sie sich auf eine Berechnungsvariante fest. Bereits unter Punkt O der Dokumentation wurde darauf
eingegangen. Nachfolgend werden die drei Varianten noch einmal beschrieben.

3.24.1  Sparten anlegen

Zuerst mussen die Sparten angelegt werden, welche lhre Vermittler fur Sie vermitteln. Am einfachsten ist es, alle
Sparten automatisch anlegen zu lassen. Dabei werden auch gleich die Vorgabesatze aus dem Formular
SPARTEN-EINSTELLUNGEN automatisch mit eingefiigt, sofern diese zuvor erfasst wurden. Sollten Sie noch
keine Vorgabesatze fur die Vermittler im Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN erfasst haben, so wére es an
dieser Stelle besser, dies erst zu tun. Wie Vorgabesétze erfasst werden, entnehmen Sie bitte dem Hauptteil des
Handbuches.

3.24.2 ..%yv. Agenturanspruch inkl. Stornoreserve

&+ . % Agenturanspruch inkl. Stormoreserve
" .. % Agenturanspruch ohne Stormoreserve

Frovizsionsberechnung:  Der Yemmittler erhalt.....
’7(‘ ... %/ %o/ MB der Provisionsgrundlage

. . . .. . Sparle Provisionssatz | «|
Fir diese Berechnungsart ist der Provisionssatz in den ﬂm

Feldern  ,AP/Provisionssatz und ,Courtage/Pflege” s -
unrelevant, es muss jedoch mindestens eine ,1“ eingetragen BS 0
sein, der Wert darf nicht NULL sein bzw. das Feld darf nicht — %
leer sein. Diese Zahlen sind unrelevant, da AGENTURA nur e boerss - Geschatey ©
R sk | a0 Glas 90)
nach dem spater berechneten Bruttoanspruch der Agentur HeGrurHalt o |
geht und davon laut Strukturstufe des Vermittiers dessen Sl e !
Provision berechnet. l"'m*ef ESeiia ImmoFnds 1
KFE 1
An dieser Stelle kann beispielsweise der Hochstsatz in o — -
H H H H “ . P gaben fle Spaite i mpakt BB 1
Prozent erfasst sein (beispielsweise ,90%), den der Vermittler - Ki/Pllege L
in seiner obersten Stufe je erreichen darf. ALLE Spaen neu arlegen Akl 1
| piivHaitp 1 v

AGENTURA rechnet:

Bruttoprovisionsanspruch der Agentur
mal Strukturstufe des Vermittlers

Dies ist die Bruttoprovision des Vermittlers.

Klicken Sie, um alle Sparten automatisch aus dem Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN zu Ubernehmen,
einmal auf die Schaltfliche ,ALLE Sparten neu anlegen“. AGENTURA beginnt dann, alle im Programm bereits
erfassten Sparten in diesem Vermittlervertrag anzulegen. Der Vorgang kann einige Minuten dauern, je nach
Schnelligkeit Ihres Rechners und Anzahl der bereits erfassten Sparten.

Wenn im Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN auch bereits Vorgabesétze fir die Vermittler erfasst wurden,
werden diese an dieser Stelle ebenfalls automatisch eingefiigt.
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3.24.3 ..%yv. Agenturanspruch ohne Stornoreserve

... % v Agenturanzpruch inkl. Stornoreserve
{« . % v Agenturanzpruch ohne Stornoreserve

™ %/ %o/ MB der Provizionsgrundlage

I@ Provisionssatz =) Stukiurshufensatz

Fur diese Berechnungsart ist der Provisionssatz in den M:‘

"Provisionsberechnung: DerVermittler erhal:....

Feldern  ,AP/Provisionssatz® und ,Courtage/Pflege” BeticbstH w0
. . . “« r Eetrieblint 90
unrelevant, es muss jedoch mindestens eine ,1“ eingetragen B i
sein, der Wert darf nicht NULL sein bzw. das Feld darf nicht f: $
leer sein. Diese Zahlen sind unrelevant, da AGENTURA nur i [eouhgen - Geschiter %
nach dem spéter berechneten Nettoanspruch der Agentur AP/Pronisionssalz | 0 S .
geht und davon laut Strukturstufe des Vermittlers dessen Coutage/Pllsge 0 HR 1|
Provision berechnet. FMHBWW el :
KFZ 1
An dieser Stelle kann der Hochstsatz in Prozent erfasst sein T KLy 1
(beispielsweise ,90), den der Vermittler in seiner obersten ? £ Spate Fvmge 1
Stufe je erreichen darf. U G Kb !
AGENTURA rechnet: pirHale L

Nettogeldeingang der Agentur
mal Strukturstufe des Vermittlers

Dies ist die Bruttoprovision des Vermittlers

Klicken Sie, um alle Sparten automatisch aus dem Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN zu ibernehmen,
einmal auf die Schaltflaiche ,ALLE Sparten neu anlegen“. AGENTURA beginnt dann, alle im Programm bereits
erfassten Sparten in diesem Vermittlervertrag anzulegen. Der Vorgang kann einige Minuten dauern, je nach
Schnelligkeit Ihres Rechners und Anzahl der bereits erfassten Sparten.

Wenn im Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN auch bereits Vorgabesatze fiir die Vermittler erfasst wurden,
werden diese an dieser Stelle ebenfalls automatisch eingefigt.

3.244 ..%/ %o / MB der Provisionsgrundlage

Provisionsberechnung:  Der Yermittler erhalt....
(™ . % w Agenturanzpruch inkl Stormoreserve
... % Bdgenturanspruch ohne Stormoreserve
. %/ %o/ MB der Provizionzgrundlage

D

Auch hier gilt: Sofern im Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN bereits Vorgabeséatze fur die Vermittler erfasst
wurden, kdnnen diese automatisch hier eingefiigt werden (Schaltflache ,ALLE Sparten neu anlegen®).

Ansonsten...

AP/Provisionssatz

|Q; Provisionssatz | =) Stukhurstufensatz

Tragen Sie hier in den Feldern ,AP/Provisionssatz in Spate [Provisionssatz | 4]
Prozent, Promille oder Monatsheitragen den Satz ein. gmj" :g
Anhand des Provisionsquotienten im Formulare SPARTEN- BetitHBau 12
EINSTELLUNGEN erkennt AGENTURA ob es sich um R L.
Prozent, Promille oder MB handelt. . [ 3
pete & z oo _____|_30|
AGENTURA rechnet: AP ootz 2 S x

Provisionsgrundlage Vermittler Comtagoege | 2 — - L -
mal Feldwert ,AP/Provisionssatz* IH'-mefBemevkm W ie
mal Strukturstufe des Vermittlers F InmoF onds 5
terwvargsben fiir Spaite i KF2 5
Dies ist die Bruttoprovision des Vermittlers. & e =
CILLE S an=nnszn Ky oltar 5

Tragen Sie beispielsweise bei einer Krankenversicherung _rvzusata os .|

,6“ (Monatsbeitrage) ein, so bekommt der Vermittler, wenn + -
er in der Stufe 5 = 60% Eigenprovision hat, von diesen 6 MB
seine 60% Eigenprovision. Ebenso werden von diesem Satz die Anteilprovisionen berechnet.

14
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Courtage/Pflege

Die Felder ,Courtage/Pflege” werden generell in Prozent berechnet.

AGENTURA rechnet:
Provisionsgrundlage Vermittler
mal Feldwert ,Courtage/Pflege”
mal Strukturstufe des Vermittlers

Dies ist die Bruttoprovision des Vermittlers.

Zum einzelnen Anlegen der Sparten klicken Sie auf das Plus-Zeichen des kleinen Navigators, um einen neuen
Datensatz einzufiigen. Wahlen Sie aus dem Feld ,Sparte” diese aus. Wenn Sie im SPARTEN-Formular keine
Vorgabesatze fir lhre Vermittler hinterlegt haben, so geben Sie den Provisionssatz hier ein.

3.2.45  Strukturstufensatze erfassen/einfligen

Gehen Sie auf die Schaltflache/Kartenreiter ,,Strukturstufensatz®. Linksseitig stehen die Sparten, welche bereits
vorher beim Vermittler angelegt bzw. automatisch eingefiigt wurden. Rechts daneben in der Tabelle werden zu
jeder gerade angeklickten Sparte die jeweiligen Stufen angezeigt. Zu Beginn aber ist diese Tabelle noch leer.

Zu jeder Sparte mussen Strukturstufenséatze eingefiigt werden. Meistens sind diese in allen Sparten gleich und
daher gibt es auch die Mdoglichkeit, bei allen Sparten die Strukturstufen aus dem Formular Standard-
Strukturvorgaben automatisch einfiigen zu lassen. Sollen nicht in allen Sparten gleiche Strukturstufen gelten, so
gibt es ebenfalls die Mdéglichkeit, wie unter Punkt 2.3 beschrieben, im Formular Standard-Strukturvorgaben in
bestimmten Sparten abweichende Strukturstufen anzulegen, die hier dann ebenfalls automatisch tbernommen
werden.

3.245.1  Strukturstufensatze automatisch einfligen lassen

Wenn Sie zuvor Standard-Strukturvorgaben erfasst haben, kdnnen diese nun entweder fur alle Sparten auf
einmal oder fiir jede Sparte einzeln (fir Nacherfassungen) tbernommen werden.

d

> Klicken Sie auf die Schaltflache ,Alle Strukturvorgaben neu libernehmen®.

» AGENTURA Ubernimmt nun fir alle Sparten alle Strukturstufen aus dem Formular STANDARD-
STRUKTURVORGABEN.

Diese Aktion kann einige Minuten dauern. Je Schnelligkeit Ihres Rechners und je nach dem, wie viele Sparten
und wie viele Stufen vorhanden sind.

Wenn fur eine einzelne Sparte nur die Vorgabeséatze aus den Strukturvorgaben Ubernommen werden sollen,
klicken Sie auf die Schaltflache ,nur Strukturvorgaben fiir diese Sparte Ubernehmen®. Diese Funktion kann
eingesetzt werden, wenn Sie einmal fiir eine Sparte die Strukturstufen andern missen.

3.2.45.2  Strukturstufensatze manuell erfassen

Man kann auch einzelne Strukturstufen hier einfligen, dies wird jedoch in der Regel kaum angewendet, da es zu
muihsam ist.

» Klicken Sie die Sparte links an, zu welcher eine neue Stufe erfasst werden soll.

» Klicken Sie auf das Plus-Zeichen des Navigators unter der Tabelle (der erste Datensatz ist bereits eingefiigt).

» Klicken Sie in die Spalte ,Stufe”, geben Sie diese ein und gehen Sie mit der Tab-Taste lhrer Tastatur zur
nachsten Spalte. Erfassen Sie so alle Stufen mit Eigenprovision, Anteilprovision und Reserve.

» Die Erfassung muss in jeder Sparte erfolgen und alle Stufen miissen durchgangig angelegt werden, es darf
zwischendurch keine Stufe fehlen..

» Die Prozentsétze kénnen fir jeden Vermittler in jeder Sparte unterschiedlich sein.
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3.25 Von der Sparte abweichende Tarif-Provisionen anlegen

Hauptment, VERWALTEN, VERMITTLER, Seite Vertrag

Erst wenn die Sparten-Satze angelegt sind, kénnen von Sparten abweichende Tarif-Satze fir jeden Vermittler
einzeln angelegt werden.

Abweichende Tarif-Provisionen werden meist nur dann bendétigt, wenn Sie fir die Vermittler die
Berechnungsvariante ...%, %0 oder MB gewahlt haben. Unter Umstdnden erhalt die Agentur in einem
bestimmten Tarif weniger oder mehr Provision als in den anderen Tarifen einer Sparte. Damit Sie nicht zu viel
Provision verteilen, muss bei den Vermittlern in diesem einen Tarif dann der Provisionssatz nach unten oder oben
angepasst werden.

Wenn Sie eine der beiden anderen Varianten gewdhlt haben, so bendtigt man in der Regel keine
abweichenden Tarif-Provisionen, da die Berechnung der Vermittler-Provisionen anhand des Agenturanspruchs
erfolgt und somit bei weniger oder mehr Provision der Agentur auch automatisch immer weniger oder mehr
Provision fur den Vermittler berechnet wird.

WICHTIG

Wenn nicht nach Tarif-Provisionen berechnet werden soll, darf dieser Tarif hier im Vermittlervertrag auch nicht
angelegt sein. In diesem Fall I6schen Sie den Tarif direkt aus der Liste.

Beispiel:

Ihre Agentur erhalt fir die Sparte HR bei einer Gesellschaft 25%, bei einer anderen Gesellschaft jedoch nur 20%
des Nettosachbeitrages. Dann ist es sinnvoll, den Vermittlern auch unterschiedliche Tarif-Provisionen in die
Vertréage einzuschlisseln, damit Thr Agenturgewinn bei einer geringeren Provision der Gesellschaft nicht sinkt.

Dann legen Sie hier zuerst Tarif-Provisionen an.

& Provisionssatz Tait =] Stukturstufensatz-Tarif

Taiffbezsichnung|4P4Frov. Satd Coutage | =
HR 20,00 20.00 inder Spate HR

HR Kompakt

HR Kompakt 15,00 5,00

Tarif HR Kaompakt hd

Bayerische Eeamten Yersicherung

AP/Provisionssatz 15.00
Courtage/Pflege l—EDD

Wargaben fiir '?-amf ubemehmen

o
Alle Tarfe der Sparte neu anlegen

Vorgaben fir Tarif Ubernehmen

Wenn man hier nur zu einem oder wenigen Tarifen Tarif-Provisionen anlegen méchte, nutzt man diese Funktion.

Klicken Sie auf das Plus-Zeichen, um zuerst einen neuen Tarif anzulegen. Wahlen Sie aus der Tarifliste den
entsprechenden Tarif und speichern Sie den Datensatz.

Da man in den Strukturvorgaben (Startleiste HauptmenU/EINSTELLUNGEN/STRUKTURVORGABEN) auch fur
abweichende Tarif-Provisionen die Satze vorher anlegen kann, haben Sie hier die Mdglichkeit, sich diese
Vorgaben in den Vermittlervertrag zu ziehen. (Man kann den Satz auch per Hand eintippen, falls keine Vorgaben
angelegt wurden.)

Alle Tarife der Sparte neu anlegen

Wenn man zu allen oder vielen Tarifen eine Tarif-Provision anlegen muss, nutzt man diese Funktion.

Da man in den Strukturvorgaben (Startleiste HauptmenU/EINSTELLUNGEN/STRUKTURVORGABEN) auch fir
abweichende Tarif-Provisionen die Satze vorher anlegen kann, haben Sie hier die Mdéglichkeit, alle Tarife mit
ihren Vorgabesétzen in den Vermittlervertrag zu ziehen. (Man kann dies alles auch per Hand anlegen, falls keine
Vorgaben angelegt wurden, ist aber nicht sinnvoll, Sie sollten in diesem Fall zuerst die Tarif-Vorgaben in den
Einstellungen bearbeiten bzw. anlegen.)
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3.25.1 Abweichende Strukturstufensatze-Tarif anlegen

VERMITTLER-Formular, Seite Vertrag, Tabelle von der Sparte abweichende Tarif-Provisionen

& ProvisionssatzTarif || £ Strukturstufensatz-T arif

& ProvisionssatzTait £ Stukturstufensate-Tarif
Taitbezsichnung AP/Piov. -Sate| Coutage | =
HR 20,00 20,00 inderSparte  HR
R Kompakd
HR Kompakt 16,00 5,00
Tarif HR Kompakt A
Bayerische Beamlen Versicheiung ey
[] AP/Provisionssatz 16,00
Courtage/Pflege 5.00
J
“Worgaben fur T arif iibemnehmen
)
Alle Tarite der Sparte neu anlegen
+ = = S
£ Provisiorssatz-Tarif || Z| Stuktustulensate-T ari
Tarifbezeichnung| Sparte - Tarif- Prov.-Prozentsatz-T arif -
HR Stufe Eigen- Anteil-
HR Kompakt

HR Kampakt HR

/

/

»Strukturvorgaben fiir diesen Tarif Gbernehmen*

Mit Klick auf diese Schaltflache fiigen Sie die Standard-Tarif-
Vorgaben fur diesen einen Tarif in den Vermittler-Vertrag ein.

T aritbezeichnung| Sparte - Tarit- | Prove -Prozentsate-T ari -
_|Stufe Eigen- Anteil
1 100 00|
2 2 25|
3 a0 20|
4 70 70|
5 B0 K|
[ 50 50|
7 42 42|
8 40 40 [ /
— a 20 201
L 1o 8 El
1 5 5|
» 2] 0

Achten Sie darauf, dass der richtige Tarif markiert ist.

Wechseln Sie dazu kurz auf den Unterkartenreiter
LProvisionssatz-Tarif‘. Die Gesellschaft, zu welcher dieser Tarif
gehort wird unter dem Tarif angezeigt.

»Strukturvorgaben fir alle Tarife dieser Sparte neu
Ubernehmen*

es werden alle Standard-Tarif-Vorgaben der markierten Sparte
eingefigt, also fur alle Tarife, die hier zu sehen sind
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3.25.2 Wenn keine Standard-Tarif-Vorgabe hinterlegt ist

(VERMITTLER-Formular, Seite Vertrag, Tabelle von der Sparte abweichende Tarif-Provisionen)

In diesem Fall erhalten Sie folgende Meldung vom Programm:

prarnung x|
Fir den Tarif << <HR kompakt>=> haben Sie noch keine Strukkurvorgaben
hinterlegt,

Daher kinnen auch keine Struktursatze Fir diesen Tarif
aukomatisch dbernommen werden!

Um die Standard-Struktur-Vorgaben fur einen Tarif zu Glbernehmen, missen im Formular Standard-Struktur-
Vorgaben auch Standard-Tarif-Vorgaben enthalten sein.

Sie kdnnen jedoch auch manuell die Tarif-Strukturstufensétze anlegen. Klicken Sie hierzu links den richtigen Tarif
an und anschliessend auf der rechten Seite auf das Plus-Zeichen des linken Navigators. Fugen Sie die einzelnen
Stufen nun manuell ein. Diese Vorgehensweise ist jedoch nur angebracht, wenn mal ein Vermittler dabei ist,
welcher als einziger Tarif-Stufensatze berechnet bekommen soll. Andernfalls ist es gilnstiger, zuerst wie unter
Punkt 2.4 die Standard-TARIF-Vorgaben zu hinterlegen, um sie dann wiederum hier in den Vermittlervertrag
hereinziehen zu lassen.
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4  Provisionen und Courtagen erfassen und berechnen

(Formular PROVISIONSVERWALTUNG (im Kundenvertrag), Seite Provisionen)

.. B, LerrEEEEh ] SrmEsRe Erst wenn alle Provisionssatze und Strukturstufen bei dem jeweiligen
% . %v Agenturanspruch chne Stomoreserve Vermittler angelegt wurden, kann eine Provisionsberechnung im

Pravisionsberechnung:  Der Yermittler erhalt. ..
’7(‘ ... % %0/ MB der Provizionzgrundlage Kundenvertrag erf0|gen_

Aktivieren Sie zuerst auf dieser Seite die in lhrer Agentur zukinftig zutreffende Berechnungsvariante fur die
Vermittlerprovisionen. Hiertiber wurde bisher mehrmals geschrieben, dass Sie sich fiir eine Variante entscheiden
sollten.

4.1 Seite Provisionen

4.1.1  Produktionswertung/Provisionsberechnungsgrundlagen

Wenn ein Datensatz automatisch bei Offnen dieser Seite angelegt wurde, fiillen Sie diesen einfach weiter mit den
noch notwendigen Angaben aus. Sollten 24 Stunden (nach Neuerfassung oder Anderung des Kundenvertrages)
vorbei sein und automatisch kein neuer Datensatz angelegt sein, klicken Sie auf das Plus-Zeichen des oberen
Navigators, um einen neuen leeren Datensatz einzufiigen.

Feld ,,Produktionsdatum*

Um korrekte Produktionsberichte zu erhalten, ist das Produktionsdatum wichtig. Fir jeden Vertrag muss die erste
Provision auf der Seite Provisionen als Abschlussprovision erfasst werden, auch bei Sachvertragen.

Fir jede erste Provision eines Vertrages muss ein Produktionsdatum eingetragen sein. Auch bei Sachvertragen,
wenn es die Erstprovision ist und keine eigentliche Abschlussprovision. AGENTURA setzt das
Produktionsdatum automatisch ein, wenn der Vertrag innerhalb der letzten 24 Stunden neu erfasst oder
geandert wurde und noch keine Provision fur diesen Vertrag erfasst wurde.

Feld ,Bewertungssumme Gesellschaft“

Freies/unabhangiges Bewertungsfeld

Produktionswertung _Provi

Gezellzchaft Wermittler/Mitarbeiter
Produktionsdatum [23.04. 2002 * | Bewertungzsummen 200,00 200,00
Provisionsgrundlage 1 200.00 |EUH A

Prowizion flir den Zeitraum waon.. bis [01.05.2008 > |31.05.2008 A
Ende der Stornohaftungszett nach 12 Monaten = |01.05.2009 -

Mit diesem Feld werden keine Berechnungen durchgefuhrt, es kann selbst auch nicht berechnet werden. Es sind
lediglich Erfassungsfelder, die Bewertungssummen sind manuell zu erfassen. Es gibt einen Bericht (Startleiste
Hauptmenll, GESELLSCHAFT, WERTUNGSSUMMEN), mit welchem Sie die Bewertungssummen fir jede
einzelne Gesellschaft, nach Sparten oder Versicherungsarten in bestimmten ZeitrAumen auswerten lassen
kdnnen.

Manche Gesellschaften zahlen ab einer bestimmten Bewertungssumme/Wertungssumme, welche in einem
bestimmten Zeitraum von Ihnen/lhrer Agentur produziert wurde, einen Bonus. Dafiir kdnnen Sie diese Felder
verwenden.
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Bewertungssumme ,,Vermittler/Mitarbeiter‘

Freies/unabhangiges Bewertungsfeld

Gezellzchaft Wermittler/Mitarbeiter

Produktionsdatum | 23,04, 2002 * Bewertungssummen 200,00 200,00
Provigionsgrundage 200,00 2UU,UD|EUH -

Prowizion fiir den Zeitraum won.. bis (01052008 * |31.05.2008 v

Ende der Stornohaftungszeit nach 12 Monaten = |01.05.2003 -

Mit diesem Feld werden keine Berechnungen durchgefiihrt, es kann selbst auch nicht berechnet werden. Es sind
lediglich Erfassungsfelder, die Bewertungssummen sind manuell zu erfassen.

Es gibt einen Bericht (Startleiste Hauptmenu, PRODUKTION, WERTUNGSSUMMEN), mit welchem Sie die
Bewertungssummen fiir jeden einzelnen Vermittler, nach Sparten oder Versicherungsarten in bestimmten
Zeitraumen auswerten lassen kdnnen.

Die Bewertungssumme fur Vermittler wird je nach Eigen- und Anteilprovision ermittelt. Sie kann separat auch
nach der Buchung in der unteren Tabelle der gebuchten Vermittlerprovisionen abgeéndert werden.

Es gibt 3 Varianten fur die Ermittlung der Bewertungssumme, dies kann eingestellt werden (Hauptmenii,
EINSTELLUNGEN/OPTIONEN >>> Verteilung Bewertungssumme®).

Die sinnvollste Variante ist die mittlere (entsprechend der Struktur nach Eigen- und Anteilsprovision aufteilen). So
erhalt jeder Vermittler seine Bewertungssumme entsprechend seiner verdienten Provision.

—Shukbur-Provigionsberechnungsvorgabery
—erteilung Bewertungzsumme
™ rur auf Abschliuszvermittler
% entsprechend der Struktur nach Eigen- und Anteilprovision aufteillen
" jeder in der Stuktur beteilighe Wi erhalt 100% der Wertungzsurmme

Abb. in EINSTELLUNGEN/OPTIONEN

Provisionsberechnung Ver

Vermittler/Mitarbeiter Fravision |Bewertung..| P«
it einer Provisions-
CeET e S e D Ar\latgen Thma [Reserve [Stams Tsumme__|Abrech]

|
[Fame
1 Vemitler |Muster 2 Thomas - 1o % MMuster2Thomas 100,00 20,00 0.00 0,00 frei 176,31
2 ermittler hd 0% %

Provisionsberechnung  Der Vermitller ethi:
... %w. Agenturanspruch inkl. Stomareserve
.. %v. Agentuanspuch ohne Stomareserve
(5 .. %/ %0 ¢ MB der Pravisionsgindage
BN auf Stuktur auteilen Pravisionen berechnen =

Bl > + - - & ke

>
i

Abb. Seite Provisionen im Kundenvertrag

Feld ,,Provisionsqrundlage Agentur/Firma*“

Praktisch fir Sachvertrage

Wechseln Sie vom KUNDEN-Formular aus auf die Seite Provisionen, wird der Nettobeitrag automatisch
Ubernommen, wenn innerhalb der letzten 24 Stunden dieser Vertrag neu angelegt bzw. bearbeitet worden ist und
bisher noch keine zu erwartende Provision fir diesen Vertrag erfasst wurde. Ansonsten muss die
Provisionsgrundlage manuell eingetragen werden.

Feld ,,Provisionsqrundlage Vermittler/Mitarbeiter*

Die Provisionsgrundlage (Wertungssumme/VS-Summe etc.) muss selbst errechnet und erfasst werden.
AGENTURA arbeitet ohne Formelhinterlegung. Bei Sachvertrdgen ist es der Nettobeitrag. Im Lebensbereich
gibt es entweder von der Gesellschaft eine Wertungssumme oder es ist die Beitragssumme bzw. die
Versicherungssumme.

Fir die im Vertrag eingeschliisselten Vermittler kann eine andere Provisionsgrundlage angesetzt werden als fir
die Berechnung des Agenturanspruchs. Das Programm setzt automatisch die Provisionsgrundlage der Agentur
(ProvGrundlage Firma) vorerst ein. Sie kdnnen diese anschliessend &ndern.
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Felder ,,Zeitraum von...bis“

Abschlussprovisionen und Erstprovisionen

Jede erste Provision flir einen Vertrag muss auf der Seite Provisionen als Abschlussprovision mit einem
Produktionsdatum erfasst werden. Dies ist wichtig fur Produktionsberichte. Bei Sachvertrdgen ist es die
Erstprovision, die hier erfasst wird. Der Zeitraum ...von...bis spiegelt demnach den Zeitraum der Erstprovision
wieder. Bei Lebensvertrdgen oder anderen ist besonders das Von-Datum wichtig. Ab diesem Datum wird die
Stornohaftung berechnet. Hier sollte demnach der Vertragsbeginn in beiden Feldern erfasst werden. Ist das
Datum leer, so kann die Stornohaftung nicht berechnet automatisch berechnet werden.

Zahlungseingange buchen auf der Seite Courtagen/Bestandspflege und in der Provisions-
Buchungsmaske

Der Zeitraum ...von...bis... wird beim Buchen von Zahlungseingangen aus diesen beiden Masken automatisch
eingesetzt. Wichtig und unbedingt zu beachten ist hierbei das Anspruchsbeginndatum, welches das Programm
wéahrend des Buchungsvorganges von lhnen abverlangt.

Feld ,Ende der Stornohaftungszeit nach...*

Tragen Sie hier die Monate der Stornohaftung ein, so berechnet AGENTURA automatisch das
Stornohaftungsende. Fuir die Berechnung des Stornohaftungsendes ist ein Datum im Feld ,Provision fiir den
Zeitraum von...“ notwendig. Anhand dieses Datums und den Monaten der Stornohaftung wird das Ende der
Stornohaftungszeit errechnet. Daher sollte in diesem Feld der Versicherungsbeginn stehen. Sie kénnen auch das
Stornohaftungsende direkt im Datumsfeld (hinter dem Wort ,Monaten*) eintragen. Es gibt in AGENTURA eine
Auswertung fiir noch in Haftung befindliche Vertrage. Aus diesem Bericht geht hervor, mit wie viel Provision die
jeweiligen Vermittler (auf die Vertrage aufgeteilt) in Haftung bei Ihrer Agentur stehen.

4.1.2 Provisionsberechnung Agentur/Maklerunternehmen

In den Feldern ,Provisionssatze sind...“ sollten zumindest der Spartensatz und der Stornoreservesatz geftllt sein.
Diese Angaben zieht sich AGENTURA aus der Seite Vertrag der Gesellschaft, bei welcher dieser Kundenvertrag
eingeschlisselt ist (Gesellschaft auf Seite Vertragsansicht oder Seite Vertragsdaten). Wenn Sie auf die
Schaltflache ,Provisionen berechnen” klicken, sollte das Programm die richtige Provisionshéhe berechnen. Ist
dies nicht der Fall, kontrollieren Sie im Vertrag Gesellschaften die Provisionsséatze und den Stornoreservesatz der
Sparte des Kundenvertrages. Sie kdnnen dafiir die ,Abkirzung“ nehmen. Wechseln Sie dazu auf die Seite
Vertragsdaten und mit einem Klick auf die Schaltflache vor der eingeschlisselten Gesellschaft gelangen Sie
direkt zu dieser. Gehen Sie dann auf die Seite Vertrag.

rovisionssatze sind ... |

Spartensatz 6.75 Provizionen berechnen *

T arifzatz Provizionzanspruch 2404 55

tomorezervesatz 10 Stomoreserve 240,46

N 7
SS—

Feld ,,Provisionsanspruch*

Hier wird die Bruttoprovision der Agentur berechnet. Gedanklich ist die Stornoreserve davon abzuziehen, dies
wird jedoch in allen Produktionsberichten bereits automatisch beriicksichtigt. Der Anspruch wird automatisch
berechnet, sofern alle erforderlichen Eingaben gemacht worden sind (Provisionssatze im Vertrag Gesellschaften).
Es kann hier jedoch auch manuell ein Betrag erfasst werden.

Feld ,,Stornoreserve“

Hier wird, sofern die erforderlichen Eingaben (Stornoreservesatz Vertrag Gesellschaften) gemacht sind, die
Stornoreserve fur die Agentur ausgewiesen. Es kann hier auch manuell der Stornoreservebetrag erfasst werden.
Gedanklich ist die Stornoreserve vom Anspruch der Agentur abzuziehen, dies wird jedoch in allen
Produktionsberichten und in den Provisionsabrechnungen bereits automatisch berticksichtigt.
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Felder ,Zahlung am*“ und ,,Zahlgrund*“

Beide Felder fiillen Sie, wenn Sie die Zahlung von der Gesellschaft auf lhrem Konto haben. Tragen Sie das
Datum der Zahlung von der Gesellschaft ein. Der Zahlgrund der ersten Provision eines Kundenvertrages sollte
Ubersichtlicher Weise immer ,,Abschlussprovision® sein.

Erst wenn beide Felder ,Zahldatum® und ,Zahlgrund“ geflllt sind, gehen die erfassten Provisionen in die
Abrechnungen der Vermittler ein. Bei der Vertragserfassung kann demnach eines der beiden Felder bereits mit
erfasst werden, beispielsweise ,Zahlung am“. Sinnvoll ist die Vorerfassung des Zahlungseingangsdatums bei
ratierlichen Zahlungen. Auch bei nachschissigen Provisionen, die vorher schon bekannt sind, hat die Erfassung
des Zahlungsdatums den Vorteil, dass man weiss, wann diese Zahlung kommen sollte. Bei einigen
Gesellschaften werden Eigenvertrage ratierlich gezahlt oder man erhalt erst eine Teilzahlung, im nachsten Jahr
eine weitere Zahlung.

Uber das Formular PROVISIONS-STATUS-KONTROLLE erhalten Sie einen Uberblick (iber beispielsweise
Provisionen mit dem Status ,frei“ und deren bereits erfasste Zahlungsdaten.

Feld ,Bemerkungen*“

Dieses Feld dient nur zu Informationszwecken und wird NICHT in den Provisionsabrechnungen ausgewiesen.

4.1.3 Provisionsberechnung Vermittler/Mitarbeiter

Der Abschlussvermittler des Kundenvertrages wird standardmassig hier eingeschlisselt. Wenn Sie auf die
Schaltflache ,Provisionen berechnen® klicken, sollte der richtige Vermittleranspruch berechnet werden. Sollte dies
nicht der Fall sein, kontrollieren Sie folgende Eingaben:

Vermittler Seite Vertrag: die Struktureinstufung des Abschlussvermittlers, den Spartensatz bzw. die
Struktureinstufung des Abschlussvermittlers in dieser Sparte, das gleiche bei den vorgesetzten Vermittlern.

Erscheint ein VM zweimal, so war er am Schreiben des Antrages (1. oder 2. Abschlussvermittler) beteiligt und
der 2. Abschlussvermittler ist ein untergeordneter Vermittler von ihm. Er bekommt einmal die prozentuale AP als
Eigenprovision und auch noch eine Anteilprovision vom untergeordneten Vermittler.

Hier noch einmal die Erlauterung der einzelnen Felder:

Feld ,,1. Abschlussvermittler®

Dieses Feld hat nichts mit der Struktureinstufung des Vermittlers zu tun. Hier geht es darum, ob ein Vermittler
alleine beim Schreiben eines Vertrages beteiligt war oder ob beispielsweise zwei Vermittler beim Kunden waren
und der Vertrag geteilt werden soll. Es kann eine Provisionsteilung fur zwei Vermittler hier erfolgen.

Wenn der Vermittler alleine den Vertrag geschrieben hat, schliisseln Sie ihn hier als 1. Abschlussvermittler mit
100% ein. AGENTURA tragt hier den Vermittler des Kundenvertrages automatisch ein, er kann im Ausnahmefall
geandert werden.

Wenn der Vermittler den Vertrag zusammen mit einem 2. Abschlussvermittler geschrieben hat, schliisseln Sie ihn
hier mit seinem Anteil (z.Bsp. 50%) ein.

Beispiel:
» Der 1. Abschlussvermittler ist in seiner Struktureinstufung auf Stufe 3 mit 70%.
» Er schreibt zusammen mit einem anderen Vermittler einen Vertrag, die Teilung ist 50%.

> Der 1.Abschlussvermittler wiirde nun 50% von 70% an Provision erhalten.
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4Feld 2. Abschlussvermittler

Wenn zwei Vermittler zum Kunden gehen und einen Vertrag schreiben und es sollen beide an der Provision des
Vertrages beteiligt sein, wird hier der 2. Abschlussvermittler mit beispielsweise 50% eingetragen. Wenn nur ein
Vermittler am Schreiben des Vertrages beteiligt war, bleibt dieses Feld leer. Der 2. Abschlussvermittler erhalt
demnach dann 50% seiner eigentlichen Provision berechnet mit seiner Strukturstufe.

Berechnete Angaben/Felder in der Vermittlertabelle

Prov.-Anteil

ist die Provisionsteilung (1. und 2. Abschlussvermittler)

Eigen
ist der Bruttoanspruch, wenn der Vermittler der Abschlussvermittler des Kundenvertrages ist

Anteil

ist der Bruttoanspruch, welchen dieser Vermittler als Ubergeordneter Vermittler des Abschlussvermittlers dieses
Kundenvertrages erhalt

Reserve

ist die Stornoreserve, welche von Ihnen, also von Ihrer Agentur vom Vermittler einbehalten wird

Status

Sobald eine Provision erfasst ist, setzt AGENTURA automatisch den Status ,frei“ ein. Bei Fullen beider Felder
»Zahlung am“ und ,Zahlgrund“ werden diese Vermittlerprovisionen zur Abrechnung freigegeben und automatisch
mit auf der nachsten Vermittlerabrechnung erscheinen. Eine Provision wird erst fir die Provisionsabrechnung
freigegeben, wenn wirklich beide Felder ,Zahldatum® und ,Zahlgrund“ ausgefiillt sind. Nach gefahrener
Abrechnung setzt AGENTURA den Status automatisch auf ,abgerechnet‘. Gleichzeitig wird ein
Abrechnungsdatum eingetragen. Sie kénnen den Status auf ,stop“ setzen, wenn aus Griinden die Provision
zuruckgehalten werden muss (Stornogefahr).

Gestoppte Provisionen miissen manuell erst wieder freigegeben werden. Eine Ubersicht (iber gestoppte
Provisionen und mehr erhalten Sie tber das Formular PROVISIONS-STATUS-KONTROLLE.

Abrechnungsdatum

Hier setzt AGENTURA nach Provisionsabrechnungslauf den Tag der Abrechnung ein.

Grund

Hier wird automatisch der Zahlgrund eingesetzt, wenn Sie ihn im Bereich ,Provisionszahlung® einsetzen.

Produktionsdatum

Hier wird automatisch das Produktionsdatum eingesetzt, welches Sie im oberen Bereich erfasst haben.

Bewertungssumme

Hier wird bei Berechnung der Vermittlerprovisionen automatisch die Bewertungssumme Vermittler/Mitarbeiter aus
dem oberen Teil diese Seite eingetragen. Wenn Sie im oberen Teil die Bewertungssumme der Vermittler &ndern
und die Vermittlerprovisionen jedoch bereits berechnet sind, muss noch einmal eine neue Berechnung erfolgen,
damit auch in der Vermittlertabelle die Bewertungssumme aktualisiert wird. Wenn Sie noch einmal auf die
Schaltflache ,Provisionen berechnen“ klicken, bejahen Sie die anschliessende Frage, ob die Vermittler-
Provisionsanspriiche geléscht werden sollen, mit ,ja“.
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4.2  Seite Courtagen/Bestandspflege

Jede erste fliessende Provision sollte in AGENTURA auf der Seite Provisionen erfasst werden. Jede weitere
Courtage (Folge-Provision) auf der Seite Courtagen/Bestandspflege.

Legen Sie hier im Voraus fest, welche Courtagen (Folge-Provisionen) Sie auf diesen Vertrag erhalten.

Die Vermittler erhalten ihren Prozentsatz It. Stufe von der Nettoprovision, von der Bruttoprovision oder vom
festgelegten Courtagesatz auf der Seite Vertrag im VERMITTLER-Formular. Diese Berechnung ist wieder
abhangig von der Einstellung auf der Seite Provisionen ,Der Vermittler erhalt...*

Die Courtagegrundlage wird entweder wieder automatisch innerhalb von 24 Stunden nach Neuerfassung oder
Anderung des Kundenvertrages eingetragen oder Sie missen Sie selbst erfassen. Die Courtagen werden IMMER
in Prozent berechnet. Die Courtagegrundlage ist meist der Nettobeitrag, welchen die Kunden monatlich,
vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich zahlen.

Klicken Sie anschliessend auf die Schaltflache ,Courtagen berechnen®.

Wird die Agentur selbst auch abgerechnet, so ist es richtig, dass die Courtagen zu 100% im Feld ,Courtage
Vermittler ausgewiesen werden. Die Agentur zahlt dann als Vermittler und auch an sie geht in diesem Sinne
Geld.

Unter Zahlungsmonate versteht AGENTURA die Monate, in denen die Courtage normaler Weise féllig ist, die
Agentur einen Anspruch auf Courtage hat, jedoch nicht den Monat, in dem die Zahlung meistens erst kommt.
Ausnahme ist, Sie erhalten halbjahrlich im Juni eine Zahlung fur das gesamte Jahr, also fir 01.01.-31.12., dann
sollte als Zahlungsmonat der Juni auch angegeben sein, da ansonsten die erst im Juni fallig werdenden
Courtagen bereits in der Courtagevorschau des Monats Januar angezeigt werden.

i ==

&5 Provisionsverwaltung

Datei Optionen Druck

Wertragsdaten | Provisionen Eou'tagen/Bestandsnflege]

fit Zeiliaum
01.012009 31012003 20000 4,00 Courtage
01122008 31122008 200,00 4,00 Counage
01.11.2008 30112008 200,00 4,00 Courage

bisherige Coutagezahlungen

Datum Frov. Grundage |anspruch

Anspriiche bestehen 3

03.01.2003
11.12.2008
10.11.2008

Coutagegundiage 200,00 EUR

Courtagen berechnen |

Courtage Agentur
Couttage Reserve Agentur

Courtage Vemitler
Couttage Reserve Yermittier

400 EUR
0,00 ELUR

360 EUR
0,36 EUR

Beginndatum IR
Zahlweise manatich -
Zahlungsmana

¥ Januar ¥ Jul

¥ Februar [V August

¥ Mz [ September

7 Apri [ Oktober

| W Mai [ November
W duni ¥ Dezember

Letate Zehiung gebucht i 07.01.2008
e |

Abb.: Seite Provisionen mit zwei Courtagebuchungen, jeweils fir einen Monat (monatliche Falligkeit).

Jede Courtage-Buchung wird in die Tabellen auf der Seite Provisionen ebenfalls automatisch angezeigt. Dort
kénnen die Teilbetrage der einzelnen Vermittler ausgelesen werden, denn dort werden die Eigen- und
Anteilprovisionen fir jede Buchung gefuhrt.

Um den Zahlungseingang einer Courtage zu buchen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Zahlungseingang buchen®.
Geben Sie als Zahlungsdatum den Tag des Geldeinganges auf lhrem Konto an.

Geben Sie als Anspruchsbeginndatum den 1. Tag des Monats/des Quartals/des Halbjahres/des Jahres an, flr
welchen die Courtage gezahlt worden ist. Das Programm berechnet automatisch anhand der Zahlweise das Bis-
Datum. Anhand des Feldes ,Letzte Zahlung gebucht fur“ und der Zahlweise erkennt AGENTURA die néchste
fallige Zahlung. Anhand der markierten Monate wird die Courtagevorschau erstellt (Hauptmeni, Provisionen,
Courtagevorschau).

Provisionen und Courtagen kdnnen auch im Formular PROVISIONS-BUCHUNGSMASKE gebucht werden. Diese
Vorgehensweise ist die gleiche, wie in der Normalversion. Sie kdnnen daher den Hauptteil des Handbuches
nutzen.
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5 Eingaben fir die Berechnungsvarianten der Vermittlerprovision

...% v. Agenturanspruch inkl. Stornoreserve

Tragen Sie in die aufgeflhrten Formulare und Seiten folgendes ein:

Formular Standard-Struktur-Vorgaben
(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Strukturvorgaben)

Stufe =0, Eigenprov. =100; Anteilprov. =100, Reserve =0

Stufe =1, Eigenprov. =90, Anteilprov. =90, Reserve =10

Stufe =2, Eigenprov. =80, Anteilprov. =80; Reserve =10

usw. jeweils die weiteren Stufen (die Zahlen sind Beispielzahlen)

YV V V V

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,AP/Erstprovision®

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

» inallen Sparten =1

» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Hochstsatz ein, den der am hdchsten angesiedelte Vermittler je
erreichen darf

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,Bestandspflege/Courtage*

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

» inallen Sparten =1

» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Hochstsatz ein, den der am hdchsten angesiedelte Vermittler je
erreichen darf

VERMITTLER-Formular

(Startleiste Hauptmena, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Provisionssatz)

» in allen Sparten Provisionssatz = 1
» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Héchstsatz ein, den der Vermittler je erreichen darf

» oder klicken Sie auf die Schaltflache ,ALLE Sparten neu anlegen® (legt alle Sparten neu an mit den
eingetragenen Vorgaben der Provisionssatze aus dem Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN)

VERMITTLER-Formular
(Startleiste Hauptmen, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Strukturstufensatz)
» klicken Sie auf diese Schaltflache, es werden alle angelegten Sparten mit den einzelnen Strukturstufen aus
dem Formular STANDARD-STRUKTUR-VORGABEN {ibernommen
Formular PROVISIONSVERWALTUNG

(Seite Provisionen)

» spater, wenn der Kundenvertrag erfasst wird, markieren Sie unter

» Provisionsberechnung: Der Vermittler erhalt...“ den obersten Punk
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...% v. Agenturanspruch ohne Stornoreserve

Tragen Sie in die aufgefiihrten Formulare und Seiten folgendes ein:

Formular Standard-Struktur-Vorgaben
(Startleiste Hauptmenu, EINSTELLUNGEN und STRUKTURVORGABEN)

Stufe =0, Eigenprov. =100; Anteilprov. =100, Reserve =0
Stufe =1, Eigenprov. =90, Anteilprov. =90, Reserve =10
Stufe =2, Eigenprov. =80, Anteilprov. =80; Reserve =10

YV V V V

usw. jeweils die weiteren Stufen (die Zahlen sind Beispielzahlen)

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,AP/Erstprovision*

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

» inallen Sparten =1

» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Hochstsatz ein, den der am hdchsten angesiedelte Vermittler je
erreichen darf

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,Bestandspflege/Courtage*

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

» inallen Sparten =1

» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Hochstsatz ein, den der am hdchsten angesiedelte Vermittler je
erreichen darf

VERMITTLER-Formular

(Startleiste Hauptmena, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Provisionssatz)

» in allen Sparten Provisionssatz = 1
» oder tragen Sie hier als Erinnerung den Hochstsatz ein, den der Vermittler je erreichen darf

» oder klicken Sie auf die Schaltflache ,ALLE Sparten neu anlegen® (legt alle Sparten neu an mit den
eingetragenen Vorgaben der Provisionsséatze aus dem Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN)

VERMITTLER-Formular
(Startleiste Hauptmen, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Strukturstufensatz)
» klicken Sie auf diese Schaltflache, es werden alle angelegten Sparten mit den einzelnen Strukturstufen aus
dem Formular STANDARD-STRUKTUR-VORGABEN tbernommen
Formular PROVISIONSVERWALTUNG

(Seite Provisionen)

» spater, wenn der Kundenvertrag erfasst wird, markieren Sie unter

» Provisionsberechnung: Der Vermittler erhalt...“ den mittleren Punkt
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...% / %o / MB der Provisionsgrundlage

Tragen Sie in die aufgefiihrten Formulare und Seiten folgendes ein:

Formular Standard-Struktur-Vorgaben
(Startleiste Hauptmenu, EINSTELLUNGEN und STRUKTURVORGABEN)

Stufe =0, Eigenprov. =100; Anteilprov. =100, Reserve =0
Stufe =1, Eigenprov. =90, Anteilprov. =90, Reserve =10
Stufe =2, Eigenprov. =80, Anteilprov. =80; Reserve =10

YV V V V

usw. jeweils die weiteren Stufen (die Zahlen sind Beispielzahlen)

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,AP/Erstprovision*

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

Sparte KV =6
Sparte KLV =35
Sparte UV =20

vV V V V

Von diesen Satzen erhdlt der Vermittler den Prozentsatz seiner Stufe. (die Zahlen sind Beispielzahlen)

Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN, Spalte ,,Bestandspflege/Courtage*

(Startleiste Hauptmend, Einstellungen, Sparten)

» Sparte KV =1 (versteht sich in %)
» Sparte KLV =1 (versteht sich in %)
» Sparte UV =20 (versteht sich in %)

» Von diesen Courtage-Satzen erhdlt der Vermittler den Prozentsatz seiner Stufe. (die Zahlen sind
Beispielzahlen)

VERMITTLER-Formular
(Startleiste Hauptmena, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Provisionssatz)

» Klicken Sie auf die Schaltflache ,ALLE Sparten neu anlegen” (legt alle Sparten neu an mit den eingetragenen
Vorgaben der Provisionsséatze aus dem Formular SPARTEN-EINSTELLUNGEN)

VERMITTLER-Formular
(Startleiste Hauptmen, Verwalten, Vermittler, Seite Vertrag, Bereich Sparten-Provisionen/Strukturstufensatz)

» klicken Sie auf diese Schaltflache, es werden alle angelegten Sparten mit den einzelnen Strukturstufen aus
dem Formular STANDARD-STRUKTUR-VORGABEN tbernommen

Formular PROVISIONSVERWALTUNG

(Seite Provisionen)

» spater, wenn der Kundenvertrag erfasst wird, markieren Sie unter

» Provisionsberechnung: Der Vermittler erhalt...“ den mittleren Punkt
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